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第七章  結論與建議 

7.1 結論 

本計畫期程由 111 年 1 月 4 日開始至 111 年 12 月 31 日止(約 12 個月)，
111 年底止，本計畫已執行 12 個月，茲將本計畫本階段目前執行成果及

未來作業規劃彙整如下： 

一、水質自動預警設施(水管家) 

(一) 於計畫初期，邀請臺灣區金屬表面處業同業公會共同辦理水管

家宣導說明會 4 場次，破除業者疑慮，說明水管家為加強自主

管理之工具，監測數據非作為告發處分依據。另於 9 月份針對

尚未安裝業者辦理座談會 1 場次，說明環保局優先稽查原則，

累計 163 家業者出席，會後有 112 家業者完成安裝。 

(二) 已完成新增租賃 200 臺水管家安裝設置，安裝率達計畫目標

100%，協助於事業端放流槽或放流前一槽處理設備裝設及維運，

強化業者自主管理，掌握水質，告別以往現場稽查管制的環保

管理思維。 

(三) 完成訂定水管家定期巡檢及維護流程及操作使用說明書，以簡

易圖像化方式讓業者熟悉校正流程，並彙整故障排除方法。 

(四) 合計 230 臺(110 年度 30 臺、111 年度 200 臺)已安裝水管家，並

完成輔導數據上傳臺數之平均數據上傳率達 90%以上。 

二、移動式水質感測器(水盒子) 

(一) 本計畫延續 110 年度計畫交接 30 臺移動式水質感測器(布建 25
處點位，餘 5 臺為備機)，於 5 月遺失 1 臺、6 月遺失 1 臺、損

毀 1 臺，另 6 月底新增租賃 5 臺，截至目前，本計畫移動式水

質感測器共計有 32臺(環境稽查應用 1臺、污染潛勢熱區 18臺、

死魚好發區域 11 臺、餘 2 臺為備機)，期間滾動式調整應用點

位，增加破案效率。 

(二) 本計畫移動式水質感測器故障維修(1.0 機臺)共計 21 次(臺)，及
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維修升級(原 1.0 機臺維修升級為 2.0 機臺)共計 21 次(臺)，合計

維修 42 點次(臺)。分析歷次檢修原因，主要為機臺滲水、受潮

引起之感測器內部模組故障及充電接頭鏽蝕。另因水質感測器

使用年限將至，機臺故障滲水頻率提高，後續已辦理契約變更，

執行維修升級方案，於 5 月維修升級 10 臺、6 月維修升級 6 臺、

7 月維修升級 5 臺，共計維修升級 21 臺水質感測器。 

(三) 彙整本計畫監測數據異常，多發生於高污染潛勢熱區，本計畫

運用移動式水質感測器科技辦案破獲污染案件共計 6 家(金屬表

面處理及電鍍業)及環境應用實例 3 件(七星排水、東大溪、○光

熱處理公司廠區側溝)，告發處分金額達 200 萬元以上。 

三、定點式水質監測站 

本計畫於 10 月份於豐原區葫蘆墩公園軟埤仔溪完成架設定點

式水質監測站，監測項目為 pH、DO 及水溫，監測結果即時顯示於

現場資訊看板，透過簡易圖像顯示，使從事親水活動之民眾了解水

域水質狀況，截至目前為止，監測數值皆為良好，pH 在 6-9 範圍內、

DO 皆大於 3mg/L。 

四、辦理環境教育活動 

本計畫針對業者共計辦理 4 場次說明會及 1 場次座談會，輔導

業者過去因加藥管堵塞或電擊故障等非因人為因素導致放流水超

標，遭受環保局處分，翻轉管末管理之思維，由環保局提供簡易水

質管理工具，加強業者源頭管理，協助業者掌握放流水質，即時發

現水質異常，進而發現問題矯正缺失，共同維護水體環境品質。 

7.2 建議 

一、水質自動預警設施(水管家) 

(一) 本計畫今年度協助金屬表面處理業、電鍍業新增安裝水管家 200
家次，加上 110 年完成安裝家數，累計達 230 家，透過監測數

據追蹤分析，數值異常原因有部分為未定期清洗及校正電極導

致，目前系統有設定每月未執行校正之 LINE 通知，建議未來可

校正頻率提醒可調整為每兩周一次，並新增系統分析功能，追

蹤未完成校正業者資訊，由諮詢服務窗口主動電話提醒。 
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(二) 為強化分級管理，建議未來系統平台系統擴充自動分析資料庫

數據，依所需條件分類各數據異常種類及樣態並自動判定異常

狀況，建立關注名單以利事業管理及追蹤。 

(三) 建立本市水管家污染熱區地圖，透過設備位置水質燈號狀態顯

示，可依照鄉鎮別、流域別即時掌握水質異常之對象，增進主

動管理之便利性。 

(四) 目前水管家推動尚無法規依據，為降低事業端維運成本及增加

安裝意願，若遇電極老化或非人為損壞情形，建議明年度持續

編列耗材費用，提供業者設備使用。 

二、移動式水質感測器(水盒子) 

(一) 環保署補助之第一代水盒子因使用年限已到，電擊老化及設備

損壞率提高，部分零件已無生產，本計畫今年度共計升級 21 台

2.0 水盒子及新增購至 5 台 2.0 水盒子，尚有 6 台 1.0 水盒子未

升級，建議編列經費納入明年度優先升級項目。 

(二) 水盒子設置應依照水體特性考量於方便維運且水流穩定處架設，

感測器設置受水流、水深及設備重量等影響，傾斜程度及傾斜

方式不同，設置完需進行觀察是否需要調整浮力，故建議未來

購置 2.0 機臺應同時採購離岸式水桶包及浮動式板金浮具，因應

不同場域運用佈放。 

(三) 本計畫使用之水盒子及水管家皆為監測地面水體，未來有關地

下水質安全將建議機關參考水盒子成效評估辦理監測，俾維護

地下水水質安全。 

(四) 目前水盒子監測項目僅有 pH 值、溶氧及水溫，其中只有 pH 值

有發揮提升稽查效能。建議明年度能夠增加反應重金屬、有機

物及含氮物質監測項目，以利能夠較完整掌握水污染潛勢。 

(五) 彙整今年度水盒子監測經常發現異常點位及考量死魚低溶氧測

站應持續監測，以下幾點建議明年度應持續監測。 

1. 太平區-太平工業區，EC 平均偏高 

2. 后里區三豐路 212 巷，EC 趨勢圖有突發性偏高情形 
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3. 大里區-大衛橋，EC 趨勢圖有突發性偏高情形 

4. 太平區-新仁路一段 206 巷，EC 偏高且溶氧偏低 

5. 太平區-牛角坑溪下游，pH 異常且溶氧偏低 

6. 神岡區-大富路 156 巷，pH 異常情形頻繁 

7. 梧棲區-大莊橋，DO 偏低易有死魚事件 

8. 梧棲區-中央路一段，DO 偏低易有死魚事件 

9. 南區-柳川和平柳橋，DO 偏低易有死魚事件 

 

三、定點式水質監測站 

(一) 今年度已於葫蘆墩公園軟埤仔溪完成架設定點式水質監測站，

為確保監測數值上傳之準確率，建議應至少每月執行一次維運

校正作業。 

(二) 定點式水質監測站主要提供從事親水活動之民眾水質資訊，具

備環境教育功能，建議未來可結合相關從事親水活動業者及民

眾辦理環境教育宣導，增進民眾水環境保護觀念。 
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